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Sys IT Services Szolgaltato Korlatolt Felelosségu
Tarsasag

Varosi vasati, villamos-, trolibusz- és
autobusz-szolgaltatasok

Tajékoztato az eljaras eredményérol - K6zszolgaltatasok

A kozbeszerzeési eljaras eredménye
2014/25/EU iranyelv
. szakasz: Ajanlatkéro

1.1) Név és cimek (jel6lje meg az eljarasért felelds Osszes ajanlatkérdt)

Hivatalos név: Budapesti Kozlekedési Zartkorien Mikodo Részvénytarsasag

Nemzeti azonositoszam: EKRSZ_71040624
Postai cim: Akacfa Utca 15.

Varos: Budapest

NUTS-kod: HU110

Postai iranyitoszam: 1980

Orszag: Magyarorszag

Kapcsolattarto személy: Dr. Gara Richard
Telefon: +36 14616578

E-mail: kozbeszerzes@bkv.hu

Fax: +36 14616524

Internetcim(ek):

Az ajanlatkéro altalanos cime (URL): www.bkv.hu

A felhasznaldi oldal cime (URL):

1.2) K6z0s kozbeszerzés



A szerzddés kozos kozbeszerzés formajaban valosul meg.

Tobb orszag részvételével megvalosulo kozos kozbeszerzés esetében - az alkalmazando
nemzeti kozbeszerzési jogszabaly:

A szerzodést kozponti beszerzo szerv itéli oda.
1.6) FO tevékenység
Gaz- és hoenergia termelése, szallitasa és elosztasa
Villamos energia
Foldgaz és koolaj kitermelése
Szén és mas szilard tiizeldanyag feltarasa és kitermelése
Viz
Postai szolgaltatasok
Vasuti szolgaltatasok
x Varosi vasuti, villamos-, trolibusz- és autobusz-szolgaltatasok
Kikotoi tevékenységek
Repiilotéri tevékenységek
Egyéb tevékenység:

Il. szakasz: Targy

1.1) A beszerzés mennyisége

1.1.1)

Elnevezés: Informatikai iizemeltetés és fejlesztés
Hivatkozasi szam: EKR001152692018

11.1.2) F6 CPV-kod:

”

FO szojegyzék Kiegészito szojegyzék
FG targy: 72000000-5
11.1.3) A szerzddés tipusa

Epitési beruhazas
Arubeszerzés
x Szolgaltatasmegrendelés
I.1.4) Rovid meghatarozas:
Informatikai lizemeltetési és fejlesztési szolgaltatasok. Nyertes ajanlattevonek a szerzédés hatalya
alatt az alabbi tevékenységeket kellellatnia: Service Desk IT biztonsag Infrastruktira monitoring
Incidens menedzsment Valtozas menedzsment Konfiguraciomenedzsment Kiadas menedzsment
Probléma menedzsment Riportalas Szamitogépes alapinfrastruktira lizemeltetés Halozat
lizemeltetése Halozati nyomtato, multifunkcios eszkoz lizemeltetés Szerveriizemeltetés
Alkalmazasiizemeltetés Szamitogépes alapinfrastruktira bovités Szoftver, licenc tevékenységek
Rendszerfejlesztés IT oktatasi szolgaltatas Projekt menedzsment A felsorolt tevékenységek
keretében elvégzendo feladatok részletes leirasat a Miszaki leiras tartalmazza.
11.1.6) Részekre vonatkoz6 informaciok

A beszerzés részekbol all nem
11.1.7) A beszerzés végleges 6sszértéke (afa nélkiil)
( Kbzzétehet6? igen )



Erték: 19040000000 (Kérjiik, jelezze a beszerzés végleges osszértékét. Az egyes szerzédésekkel
kapcsolatos tajékoztatas céljabol kérjiik, toltse ki az V.szakaszt)
vagy
A figyelembe vett legalacsonyabb ellenszolgaltatast tartalmazo ajanlat: / A figyelembe vett
legmagasabb ellenszolgaltatast tartalmazo ajanlat:
Pénznem: HUF
(keretmegallapodasok esetében - maximalis 0sszérték a teljes idétartamukra vonatkozoan)
(dinamikus beszerzési rendszerek esetében - a korabbi tajékoztato hirdetményekben nem
szereplo szerzodés(ek) értéke)
(keretmegallapodasokon alapuld szerzodések esetében, adott esetben - a korabbi tajékoztato
hirdetményekben nem szerepld szerzédés(ek) értéke)

1.2) Meghatarozas

11.2.1)
Elnevezeés: Informatikai lizemeltetés és fejlesztés
Rész szama:
11.2.2) Tovabbi CPV-kod(ok):
F6 szojegyzék Kiegészit6 szdjegyzék
F6 targy: 30200000-1
11.2.3) A teljesités helye:
NUTS-kod: HU11 A teljesités f6 helyszine: BKV Zrt. telephelyei

11.2.4) A kozbeszerzés ismertetése:

Nyertes ajanlattevonek a miiszaki leirasban meghatarozott informatikai lizemeltetési és fejlesztési
feladatokat kell elvégeznie
szolgaltatasi keretszerzodés keretében Ajanlatkéro informatikai rendszereinek vonatkozasaban.
Ajanlatkeéro a keretosszeg 70 %-ara vallal lehivasi kotelezettséget, mely keretosszeg a 12 honapra
vonatkozo ajanlati osszar figyelembevételével keriil meghatarozasra. Nyertes ajanlattevonek a
szerzodés hatalya alatt az alabbi tevékenységeket kell ellatnia: Service Desk IT biztonsag
Infrastruktira monitoring Incidens menedzsment Valtozas menedzsment Konfiguracio
menedzsment Kiadas menedzsment Probléma menedzsment Riportalas Szamitogépes
alapinfrastruktira lizemeltetés Halozat lizemeltetése Halozati nyomtato, multifunkcios eszkoz
lizemeltetés Szerveriizemeltetés Alkalmazasiizemeltetés Szamitogépes alapinfrastruktira bovités
Szoftver, licenc tevékenységek Rendszerfejlesztés IT oktatasi szolgaltatas Projekt menedzsment
A felsorolt tevékenységek keretében elvégzendo feladatok részletes leirasat a Miiszaki leiras
tartalmazza.

(az épitési beruhazas, arubeszerzés vagy szolgaltatas jellege és mennyisége, illetve az igények

és kovetelmények meghatarozasa)
11.2.5) Ertékelési szempontok
( Kozzétehet6? igen )

x MinGségi kritérium - 1 Rendelkezésre allas - Monitoring (%) [99,51 % - 99,80] 3

2 Rendelkezésre allas - Halozati szolgaltatasok (%) [99,51 % - 99,80 %] 3

3 Rendelkezésre allas - Tovabbi szolgaltatasi vonalak (%) [99% -99,50%] 4

Koltség kritérium -



x Ar - Silyszam: 90
11.2.11) Opcidkra vonatkozo informacio
Opciok nem
Opciok ismertetése:
11.2.13) Eurdpai unios alapokra vonatkozo informaciok

A beszerzés europai unios alapokbol finanszirozott projekttel és/vagy programmal kapcsolatos
nem

Projekt szama vagy hivatkozasi szama:
11.2.14) Tovabbi informacio:

IV. szakasz: Eljaras
IV.1) Meghatarozas
IV.1.1) Az eljaras fajtaja
Nyilt eljaras
Meghivasos eljaras
x Felhivassal indulo targyalasos eljaras
Versenyparbeszéd
Innovacios partnerség

Eljarast megindito felhivasnak az Europai Unio Hivatalos Lapjaban torténo kozzététele nélkiil
odaitélt szerz6dés az alabb felsorolt esetekben (t6ltse ki a D2. mellékletet)

IV.1.3) Keretmegallapodasra vagy dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozo informaciok
A hirdetmeény keretmegallapodas megkotésére iranyul
Dinamikus beszerzési rendszer (DBR) keriilt létrehozasra
IV.1.6) Elektronikus arlejtésre vonatkozo informaciok
Elektronikus arlejtést alkalmaztak
IV.1.8) A kdzbeszerzési megallapodasra (GPA) vonatkozo informaciok
A szerzddés a kozbeszerzési megallapodas (GPA) hatalya ala tartozik nem
IV.2) Adminisztrativ informaciok
IV.2.1) Az adott eljarasra vonatkozo korabbi kozzététel
A hirdetmény szama a Hivatalos Lapban: 2019 /S 004 - 005727
(Az alabbiak koziil: Eljarast megindito felhivasként kozzétett idészakos el6zetes tajékoztato -
kozilizemi szolgaltatasok; Ajanlati/részvételi felhivas - K6zszolgaltatasok; Eljarast megindito
felhivasként kozzétett eldmindsitési rendszer - kdziizemi szolgaltatasok; Onkéntes eldzetes
atlathatosagra vonatkozo hirdetmény)
IV.2.8) Informacio dinamikus beszerzési rendszer lezarasarol
A hirdetmény targya a fenti ajanlati/részvételi felhivasban kozzétett dinamikus beszerzési
rendszer lezarasa
IV.2.9) Informacio az idG6szakos eldzetes tajékoztatd formajaban kozzétett eljarast megindito felhivas
lezarasarol
Az ajanlatkéro a fenti idoszakos elozetes tajékoztato alapjan nem itél oda tovabbi
szerz6déseket



V. szakasz: Az eljaras eredménye
A szerz6dés szama: 1 Rész szama: Elnevezés: Informatikai lizemeltetés és fejlesztés
Szerzodés/rész odaitélésre keriilt igen
V.1) Befejezetlen eljarassal kapcsolatos informacio
A szerzddés/tétel nem keriilt odaitélésre
Nem érkezett be palyazat vagy jelentkezés, illetve valamennyit elutasitottak
Egyéb ok (a kdzbeszerzési eljarast eredménytelennek mindsitették)
Hirdetmény hivatkozasi szama: - (év és a dokumentum szama)
V.2) Az eljaras eredménye
V.2.1) A szerz6dés megkotésének datuma:
2019/06/28 (éééé/hh/nn)
V.2.2) Ajanlatokra vonatkozo informaciok
( Kbzzétehetd ? igen )
A beérkezett ajanlatok szama: 1

Kkv-ktol érkezett ajanlatok szama: 1 (kkv-a 2003/361/EK bizottsagi ajanlasban meghatarozottak
szerint)

Mas EU-tagallamok ajanlattevoitol érkezett ajanlatok szama: 0
Nem EU-tagallamok ajanlattevoitol érkezett ajanlatok szama: 0
Elektronikus Gton beérkezett ajanlatok szama: 1
A szerzédést gazdasagi szereplok csoportosulasa nyerte el nem
V.2.3) A nyertes ajanlattevé neve és cime
( Kbzzétehet6? igen )

Hivatalos név: Sys IT Services Szolgaltato Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Nemzeti azonositdoszam: EKRSZ_70990146
Postai cim: Alkotas utca 55-61 C. ép. 5. em.
Varos: Budapest
NUTS-kod: HU
Postai iranyitoszam: 1123
Orszag: Magyarorszag
E-mail: varga.gergely@sisinformatika.hu
Telefon: +36 308160091
Internetcim(ek): (URL)
Fax:
A nyertes ajanlattevo kkv igen
V.2.4) A szerzOdés/rész értékére vonatkozo informaciok (afa nélkil)
( Kozzétehet6? igen )
A szerzddés/rész eredetileg becsiilt 6sszértéke:
(keretmegallapodasok vagy dinamikus beszerzési rendszerek esetében - becsiilt maximalis
Osszérték e tétel teljes id6tartamara vonatkozoan)

5



A szerzddés/rész végleges Gsszértéke: 19040000000

vagy
A figyelembe vett legalacsonyabb ellenszolgaltatast tartalmazo ajanlat: / A figyelembe vett
legmagasabb ellenszolgaltatast tartalmazo ajanlat:

Pénznem: HUF
(keretmegallapodasok esetében - maximalis dsszérték e tételre vonatkozoan)

(dinamikus beszerzési rendszerek esetében - a korabbi tajékoztato hirdetményekben nem
szerepld, erre a tételre vonatkozo szerzédés(ek) értéke)

(keretmegallapodasokon alapuld szerzodések esetében, adott esetben - a korabbi tajékoztato
hirdetményekben nem szereplo, e tételre vonatkozo szerzodés(ek) értéke)

V.2.5) Alvallalkozasra vonatkozé informaciok
x Valoszinusithetd alvallalkozok igénybevétele a szerzodeés teljesitéséhez
Jelolje meg a szerzddés alvallalkozok, illetve harmadik személyek bevonasaval torténd
teljesitésének értékét vagy aranyat
Erték afa nélkiil: Pénznem:
Arany: %
A szerzddés alvallalkozo bevonasaval megvalositott részének rovid ismertetése: szamitogépes
alapinfrastruktora lizemeltetés, Service Desk, halozati nyomato lizemelteteés,
szerveriizemeltetés, rendszerfejlesztés, halozat lizemeltetése, alkalmazaslizemeltetés és
fejlesztés, projektmenedzsment, IT biztonsag, eszkoznyilvantartas, incidens menedzsment,
problémamenedzsment, valtozasmenedzsment, kiadas menedzsment,
konfiguraciomenedzsment, riportalas

V.2.6) ElOny0s vasarlasok esetén fizetett ar
Erték afa nélkiil: Pénznem:

V.2.7) A megkotott szerzédések szama:

]

V.2.8) Az aru vagy szolgaltatas szarmazasi orszaga
x Europai Unio
Nem Eurdpai Unio

V.2.9) A szerz6dést olyan ajanlattevovel kototték meg, aki tobbvaltozati ajanlatot tett

nem

V.2.10) Volt érvénytelen ajanlat azon az alapon, hogy az ellenszolgaltatas kirivoan alacsony volt

nem

VI. szakasz: Kiegészito informaciok
VI.3) Tovabbi informaciok:
Nyertes ajanlattevo adoszama: 23994982-2-43
VI.4) Jogorvoslati eljaras
VI.4.1) A jogorvoslati eljarast lebonyolito szerv
Hivatalos név: Kozbeszerzési Hatosag Kozbeszerzési Dontobizottsag
Postai cim: Riado u. 5
Varos: Budapest



Postai iranyitdoszam: 1026

Orszag: Magyarorszag

Telefon: +36 18828592

E-mail: dontobizottsag@kt.hu

Fax: +36 18828593

Internetcim (URL): www.kozbeszerzes.hu
VI.4.2) A békéltetési eljarast lebonyolito szerv

Hivatalos név:

Postai cim:

varos:

Postai iranyitoszam:

Orszag:

Telefon:

E-mail:

Fax:

Internetcim (URL):
VI.4.3) Jogorvoslati kérelmek benyijtasa

A jogorvoslati kérelmek benyijtasanak hataridejére vonatkozo pontos informacio: A Kbt. 148.§
(2)-(7) bekezdése szerint.

VI.4.4) A jogorvoslati kérelmek benyijtasara vonatkozo informacio a kovetkezo szervtdl szerezhetd
be
Hivatalos név: Kozbeszerzési Hatosag Kozbeszerzési Dontobizottsag
Postai cim: Riado u. 5
Varos: Budapest
Postai iranyitoszam: 1026
Orszag: Magyarorszag
Telefon: +36 18828592
E-mail: dontobizottsag@kt.hu
Fax: +36 18828593
Internetcim (URL): www.kozbeszerzes.hu
VI.5) E hirdetmény feladasanak datuma:
2019/07/10 (éééé/hh/nn)
Az eurdpai unios és mas alkalmazando jog el6irasainak tortén6 megfelelés biztositasa az
ajanlatkérd felelossége.

1 sziikség szerinti szamban ismételje meg

2 adott esetben

4 ha az informacio ismert

7 kozzétételre nem keriil6 kotelezd informacio

20 a silyszam helyett a jelentéség is megadhato



21 a sllyszam helyett a jelentéség is megadhato; ha az ar az egyetlen biralati szempont, akkor a
stlyszamot nem alkalmazzak

D2. melléklet

Kozszolgaltatasok

Eljarast megindito felhivasnak az Europai Unio Hivatalos Lapjaban torténo elozetes kozzététele
nélkiil odaitélt szerzodés indokolasa

2014/25/EU iranyelv

(valassza ki a vonatkozo opciot és flizzon hozza magyarazatot)

1. Felhivas nélkiili targyalasos eljaras alkalmazasanak a 2014/25/EU iranyelv 50. cikke alapjan
torténo indokolasa

Felhivassal indulo korabbi eljaras keretében nem érkeztek be ajanlatok, illetve nem megfelelo
ajanlatok/részvételi jelentkezések érkeztek be

A szoban forgo szerzodés kizarolag kutatasi, kisérleti, tanulmanyi vagy fejlesztési célokat szolgal, az
iranyelvben megallapitott feltételek szerint

Az épitési beruhazast, az arubeszerzést vagy a szolgaltatast kizarolag egy meghatarozott gazdasagi
szereplo képes teljesiteni a kovetkezo okok miatt:

verseny hianya technikai okokbol

a kozbeszerzés célja egyedi mialkotas vagy miivészeti eléadas létrehozasa vagy megvasarlasa

a kizarolagos jogok védelme, a szellemitulajdon-jogot is beleértve

Az ajanlatkér6 szamara el6re nem lathato események altal kivaltott rendkiviili siirgésség, az
iranyelvben megallapitott szigor( feltételekkel 6sszhangban

Kiegészito szallitasok az iranyelvben megallapitott szigori feltételeknek megfeleléen

A korabbi épitési beruhazas/szolgaltatas megismétlését jelentd 0j épitési beruhazas/szolgaltatas
megrendelésére keriilt sor, az iranyelvben megallapitott szigori feltételeknek megfeleléen
Tervpalyazati eljaras szabalyai alapjan a nyertes ajanlattevonek vagy a nyertes ajanlattevok
valamelyikének odaitélendé szolgaltatasi szerzodés

Arutézsdén jegyzett és beszerzett aruk

Kiilonosen kedvezo feltételek mellett torténo aru-, illetve szolgaltatasbeszerzés

az iizleti tevékenységét végleg besziintetd szallitotol

a felszamolotol csodeljaras, hitelezokkel valo egyezségkotésre iranyulod eljaras vagy hasonlo
nemzeti eljaras soran torténd értékesités keretében

Elényds vasarlasok valamely nagyon rovid ideig, a piaci araknal lényegesen alacsonyabb aron
elérheto, kiilondsen elonyods lehetdség kihasznalasaval

2. Eljarast megindito felhivasnak az Europai Unio Hivatalos Lapjaban torténd elozetes kozzététele
nélkiil odaitélt szerzédés egyéb indokolasa

A beszerzés nem tartozik az iranyelv hatalya ala

3. Magyarazat

Kérjlik, hogy a vonatkozo tények és - adott esetben - az iranyelvvel 6sszhangban [évé jogi
kovetkeztetések ismertetésével egyértelmiien és atfogoan fejtse ki, hogy miért jogszer( a
szerzédésnek az Eurdpai Unid Hivatalos Lapjaban torténo elozetes kozzététel nélkiili odaitélése:
(maximum 500 szdban)
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