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Döntés 

hirdetmény nélküli tárgyalásos eljárásról 

A Közbeszerzési Hatóság Elnöke a közbeszerzésekről szóló 2015. évi CXLIII. törvény (a 
továbbiakban: Kbt.) 103. § (4) bekezdése alapján megállapítja, hogy a MÁV Szolgáltató Központ 

Zrt., mint ajánlatkérő (a továbbiakban együtt: Ajánlatkérő) által „TRAFFIC és ELIN szakmai 
rendszerek üzemeltetése” tárgyban indított 

hirdetmény nélküli tárgyalásos eljárás jogalapja megalapozott. 

Indokolás 

Ajánlatkérő 2025. március 27. napján a Kbt. 103. § (1) bekezdése alapján tájékoztatta a Közbeszerzési 
Hatóságot, hogy a Kbt. 98. § (2) bekezdés c) pontja szerint hirdetmény nélküli tárgyalásos eljárást 
indít „TRAFFIC és ELIN szakmai rendszerek üzemeltetése” tárgyban. 

Ajánlatkérő – hiánypótlást követően – a Kbt. 103. § (1) bekezdésének megfelelően tájékoztatta a 
Közbeszerzési Hatóságot, valamint csatolta a hirdetmény nélküli tárgyalásos eljárás jogalapjának 
alkalmazhatóságát igazoló dokumentumokat. 

Ajánlatkérő igazolta, hogy a szerződés kizárólagos jogok védelme miatt kizárólag egy meghatározott 
gazdasági szereplővel köthető meg. Ajánlatkérő igazolta az ajánlattételre felhívott gazdasági 
szereplő kizárólagos jogának fennállását. 

Ajánlatkérő bemutatta, hogy a VOLÁNBUSZ Zrt. (jogutódja a MÁV Személyszállítási Zrt.) 
TRAFFIC és ELIN/NELLI szakmai rendszereit (a továbbiakban: Rendszer) jelenleg Ajánlatkérő 
üzemelteti. A Rendszer közbeszerzési eljárást követően 2024. évben lett teljeskörűen, országos 
szinten bevezetve az ajánlattételre felhívott gazdasági szereplő jogelődjével 2022. augusztus 30-án 
aláírt szerződés (a továbbiakban: Vállalkozási szerződés) eredményeként. A Rendszer a MÁV 
Személyszállítási Zrt. fő üzleti folyamatait támogatja.  

Ajánlatkérő tájékoztatása szerint a Rendszer Vállalkozási szerződés szerinti kiterjesztése teljes 
szakrendszeri konszolidációt tartalmazott, és az volt a célja, hogy a forgalomtervezés és elszámolás 
tekintetében egyetlen szakrendszer működjön a MÁV Személyszállítási Zrt.-nél Ajánlatkérő az 
alapszerződések becsatolásával, valamint az ajánlattételre felhívott gazdasági szereplő 
kizárólagossági nyilatkozatával igazolta, hogy a jelenleg használt egységes Rendszer és 
moduljainak jogai kizárólag és teljes egészében az ajánlattételre felhívott gazdasági szereplőt illetik 
meg.  

Jelen hirdetmény nélküli tárgyalásos eljárás célja a Rendszer üzemeltetése. Ajánlatkérő bemutatta, 
hogy az üzemeltetési szolgáltatások hiányában a Rendszer nem fenntartható üzemszerűen, a 
felmerülő hibák kezelése, elhárítása nem biztosított. Ajánlatkérő nyilatkozata szerint a MÁV 
Személyszállítási Zrt. napi működését biztosító szolgáltatás-nyújtásához szükséges a Rendszer 
működőképes állapotának fenntartása. A rendelkezésre álló dokumentumok szerint a Rendszer 
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üzemeltetése során esetlegesen megvalósuló további fejlesztések eredményeként létrejött 
módosított termék is osztja az alaprendszer jogi sorsát, így az üzemeltetés kizárólag az ajánlattételre 
felhívott gazdasági szereplővel teljesíthető a szerződés időtartama alatt.  

Ajánlatkérő a reális alternatíva hiányának körében előadta, hogy a rendszer lecserélése minimális 
6-8 hónapos előkészítést igényelne, az azt követő közbeszerzési eljárás időigénye és a rendszer 
bevezetése minimálisan tovább 3-4 évet venne igénybe. Indokolatlan költséget jelentene, hogy a 
Rendszert egy esetleges új rendszer bevezetéséig is szükséges lenne üzemeltetni, mert hiányában 
nem biztosítható a közszolgáltatás megfelelő színvonala. Ajánlatkérő bemutatta, hogy a Rendszer a 
MÁV Csoport szoftverkörnyezetében számos integrációs ponttal rendelkezik, annak lecserélése 
újabb fejlesztést is maga után vonna egyéb rendszerekben. Ajánlatkérő álláspontja szerint a 
meglévő, jól működő rendszer fenntartása helyett egy teljesen új rendszer bevezetése olyan 
indokolatlan költséggel, többlet idő- és erőforrás ráfordítással járna, amely nem egyeztethető össze 
a felelős közpénzfelhasználás és ésszerű gazdálkodás elvével. 

A fentiekből megállapítható, hogy Ajánlatkérő részére nem létezik más, reális alternatíva beszerzési 
igényének kielégítésére, valamint a verseny hiánya nem annak következménye, hogy Ajánlatkérő a 
közbeszerzés tárgyát a versenyt indokolatlanul szűkítő módon határozta meg. 

A Közbeszerzési Hatóság Elnöke a Kbt. 189. §-a alapján a szükséges vizsgálatokat elvégezte, a 
vizsgálata során megállapította, hogy a hirdetmény nélküli tárgyalásos eljárás jogalapjának 
megalapozottsága megállapítható. 

Jelen döntést a Közbeszerzési Hatóság Elnöke az Elektronikus Közbeszerzési Rendszerben és a 
Közbeszerzési Hatóság honlapján is közzéteszi. 

Kelt: az elektronikus aláírás tanúsítványában rögzített időpontban 

Tisztelettel: 

A kiadmányozási jog a Közbeszerzési Hatóság 
Szervezeti és Működési Szabályzatán alapul. 

a Közbeszerzési Hatóság elnöke 
nevében és megbízásából: 

Dr. Demendi Ágnes 
Közszolgálati és Támogató Főosztály 

főosztályvezető, kiadmányozó 
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