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Döntés 

hirdetmény nélküli tárgyalásos eljárásról 

A Közbeszerzési Hatóság Elnöke a közbeszerzésekről szóló 2015. évi CXLIII. törvény (a továbbiakban: Kbt.) 
103. § (4) bekezdése alapján megállapítja, hogy az ESZFK Egészséginformatikai Szolgáltató és Fejlesztési 

Központ Nonprofit Korlátolt Felelősségű Társaság, mint ajánlatkérő (a továbbiakban: Ajánlatkérő) 
„InterSystems IRIS szerver licencek és kapcsolódó terméktámogatások beszerzése 2026. évre” tárgyban 
indított 

hirdetmény nélküli tárgyalásos eljárás jogalapja megalapozott. 

Indokolás 

Ajánlatkérő 2026. január 28. napján a Kbt. 103. § (1) bekezdése alapján tájékoztatta a Közbeszerzési 
Hatóságot, hogy a Kbt. 98. § (2) bekezdés c) pontja alapján hirdetmény nélküli tárgyalásos eljárást indít 
„InterSystems IRIS szerver licencek és kapcsolódó terméktámogatások beszerzése 2026. évre” tárgyban. 

Ajánlatkérő a Kbt. 103. § (1) bekezdésének megfelelően tájékoztatta a Közbeszerzési Hatóságot, valamint 
csatolta a hirdetmény nélküli tárgyalásos eljárás jogalapjának alkalmazhatóságát igazoló dokumentumokat. 

Ajánlatkérő igazolta, hogy a szerződés kizárólagos jogok és műszaki-technikai sajátosságok fennállása miatt 
kizárólag egy, az ajánlattételre felhívott gazdasági szereplővel köthető meg. Ajánlatkérő igazolta az 
ajánlattételre felhívott gazdasági szereplő kizárólagos jogának fennállását a beszerzés tárgya tekintetében. 

Az Elektronikus Egészségügyi Szolgáltatási Tér (a továbbiakban: EESZT rendszer) egy európai uniós 
forrásból létrehozott egységes informatikai környezet, ami az egészségügyi ágazat hatékony és biztonságos 
információ áramlását valósítja meg. Ajánlatkérő nyilatkozata alapján az EESZT rendszer számos funkcióját 
az Ajánlatkérő jogelődje, a Pan-Inform Kft. által fejlesztett HisCom rendszer képezi. Jelen beszerzés tárgya a 
HisCom rendszerben jelenleg működő, az EESZT rendszer üzemeltetéséhez szükséges szoftverre vonatkozó 
licenc megújítása és az ahhoz kapcsolódó technikai segítségnyújtás szolgáltatásának biztosítása. 

Ajánlatkérő csatolta az ajánlattételre felhívott gazdasági szereplő nyilatkozatát, amely igazolja, hogy a 
HisCom rendszert Ajánlatkérő jogelődjeként a Pan-Inform Kft. az InterSystems szoftver felhasználásával 
fejlesztette ki és az üzemeltetése érdekében az InterSystems szoftvertermékek licence szükséges. Az EESZT 
rendszer üzemeltetését Ajánlatkérő látja el a 2022. február 1. napjától hatályos, a központi 
egészséginformatikai szolgáltatásokról szóló 29/2022. (I. 31.) Korm. rendelet alapján. 

Ajánlatkérő előadta, hogy jelen eljárás célja az EESZT rendszer produkciós és nem produkciós (DEV, UAT, 
TST, OKT) célú környezeteinek a működését biztosító licencek biztosítása éves előfizetési konstrukcióban, 
amely magában foglalja a verziófrissítés jogát és a technikai segítségnyújtást. 

Ajánlatkérő műszaki-technikai sajátosságként előadta és dokumentumokkal igazolta, hogy az EESZT 
rendszer a HisCom szoftverre épül, amely az InterSystems licenceket használja. Az InterSystems 
szoftvertermék a rendszerbe történő illeszthetőség okán nem lecserélhető, ugyanis a HisCom rendszer az 
InterSystems saját adatbáziskiszolgáló megoldására van fejlesztve. Jelenleg egyéb gyártó termékével a 
technológiai kiváltása nem jelent alternatívát, mert a rendszer más technológián nem működik.  
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A jelenlegi szoftvertermék rendszerbe történt integrálására tekintettel továbbá Ajánlatkérő a kizárólagosság 
körében a gyártó és az ajánlattételre felhívott gazdasági szereplő kizárólagossági nyilatkozatának 
benyújtásával igazolta, hogy Magyarország területén egyedül az ajánlattételre felhívott gazdasági szereplő 
rendelkezik kizárólagos jogosultsággal arra, hogy az InterSystems IRIS for Health szoftverhez tartozó 
licenceket forgalmazza, valamint a szoftverhez kapcsolódó frissítésekre és műszak segítségnyújtásra 
vonatkozó szolgáltatásokat nyújtson. 

Ajánlatkérő a reális alternatíva hiányának körében úgy nyilatkozott, hogy amennyiben Ajánlatkérő másik 
piaci szereplő által biztosított szoftver rendszerre/termékre váltana a rendszer működtetése okán, az az 
EESZT rendszer leállítását vonná maga után és azt követően az új rendszer felállítása 2-4 év alatt kerülne 
kiépítésre. Ezen időszak alatt az egészségügyi dokumentumok, receptek és beutalók elektronikusan nem 
lennének elérhetőek a magyar állampolgárok részére. Továbbá Ajánlatkérő költségszámításokkal igazolta, 
hogy az InterSystems alatt futó kód más szoftvertermékkel való kiváltása aránytalan többletköltséggel járna. 

A fentiekből megállapítható, hogy Ajánlatkérő részére nem létezik más, reális alternatíva beszerzési 
igényének kielégítésére, valamint a verseny hiánya nem annak következménye, hogy Ajánlatkérő a 
közbeszerzés tárgyát a versenyt indokolatlanul szűkítő módon határozta meg.  

A Közbeszerzési Hatóság Elnöke a Kbt. 189. §-a alapján a szükséges vizsgálatokat elvégezte, a vizsgálata 
során megállapította, hogy a hirdetmény nélküli tárgyalásos eljárás jogalapjának megalapozottsága 
megállapítható. 

Jelen döntést a Közbeszerzési Hatóság Elnöke az Elektronikus Közbeszerzési Rendszerben és a Közbeszerzési 
Hatóság honlapján is közzéteszi. 

Jelen döntést a Közbeszerzési Hatóság Elnöke a Közbeszerzési Hatóság honlapján is közzéteszi. 

Kelt: az elektronikus aláírás tanúsítványában rögzített időpontban 

Tisztelettel: 

A kiadmányozási jog a Közbeszerzési Hatóság 
Szervezeti és Működési Szabályzatán alapul. 

a Közbeszerzési Hatóság elnöke 
nevében: 

 

 
dr. Demendi Ágnes 

Közszolgálati és Támogató Főosztály 
főosztályvezető, kiadmányozó 
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